
 

  

  آمار :نام واحد

 حفظ و ارتقاء مديريت آمار و فناوري اطلاعات: عنوان برنامه

 عناوين اھم فرآيندھاي برنامه

 بازديد بر اساس چك ليست .١
 جمع آوري اطلاعات فرم مراجعين سرپايي و تحليل آن .٢
 كددار كردن فرمھاي آماري .٣
 تھيه  گزارش عملكرد .٤
 بررسي ثبت دفاتر روزانه مراجعه به پزشك .٥
 تھيه برنامه عملياتي .٦
 جمع آوري اطلاعات در سيستم بھداشتي  .٧
 مديريت نظام ثبت مرگ .٨
 اولويت بندي بازديد .٩
 تھيه چارچوب اطلاعات برد سرپرست مركز  .١٠

  

   :فرايندھاي انتخاب شده

 جمع آوري اطلاعات فرم مراجعين سرپايي و تحليل آن .١
 بررسي ثبت دفاتر روزانه مراجعه به پزشك .٢

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 فرايند بررسي ثبت دفاتر روزانه مراجعه به پزشك    ٢فلوچارت شماره 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 *)معاونتتھيه شده در واحد آمار ( طبق چك ليست پايش پزشكان مراكز بھداشتي درماني 

 طبق دستورالعمل نحوه امتياز دھي به پزشكان بر اساس آيتمھاي ثبت شده در دفتر پزشك**

 جلسه كارشناسي واحدبرگزاري

توزيع دفاتر ثبت مراجعين روزانه پزشك در مراكز بھداشتي 
  درماني

آموزش نحوه تكميل چك ليست و نظارت  به كارشناسان واحد 
 آمار ستاد شھرستانھا

انجام پايش پزشك بر اساس چك ليست توسط كارشناسان  
 ستاد شھرستانھا

اساس چك ليست پايش توسط ستاد تعيين امتياز پزشكان بر **
 شھرستانھا

آيا امتياز بدست آمده در 
چك ليست قابل قبول 

است؟

 بله

خير

  دريافت گزارش امتياز از ستاد شھرستانھا

 انتخاب افراد برگزيده 

 تھيه گزارش مقايسه اي بررسي دفاتر پزشكان

 *چك ليست پايش پزشك بر اساس دفاتر استاندارد تھيه

 آموزش به پزشكان توسط كارشناسان ستاد شھرستانھا




